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Ihr Vertrag 

 
9. Oktober 2023 

Lieber Ron , 
 
wie bereits in unserem letzten Schreiben erläutert, haben wir Herrn  den Vertrag mit Schreiben vom 2. Februar 
2023 bestätigt. Eine entsprechende Kopie der Bestätigung haben wir Ihnen am 2. Oktober 2023 an Ihre E-Mail 
Adresse gesendet. Da wir auf diese Bestätigung zu keinen Zeitpunkt einen Widerspruch erhalten haben, gilt der 
Vertrag zu den dort vereinbarten Bedingungen. 
 
Danke, dass Sie uns nochmal Ihre Sicht geschildert haben. Leider kommen wir aus den oben genannten Gründen 
zu keinem anderen Ergebnis. 
 
Wir wünschen Ihnen einen schönen Tag. 
 
Es könnte sein, dass wir Sie zu einer Zufriedenheitsbefragung einladen - wenn Sie uns das erlaubt haben. Wir 
freuen uns über Ihre Teilnahme, denn Ihre Stimme ist uns wichtig. 
 
Freundliche Grüße 
Ihr Vodafone-Team 


