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Mein Storungsticket

Dein Auftrag: 002-2991158/22

Allgemeine Stérung im Kabelnetz -~
v v v

Zeitpunkt Derzeitiger Status

05.01.2023 Dein Auftrag wurde

00:03 Uhr abgeschlossen.

28.12.2022 Dein Ticket ist erledigt. Tritt der

09:10 Uhr Fehler in den nachsten 7 Tagen

nochmal auf, kannst Du das
Ticket hier wieder 6ffnen.
Mochtest du ein neues
Problem melden, erreichst Du
uns rund um die Uhr unter
0800 52 666 25.

27.12.2022 Um Deinen Anschluss

19:53 Uhr entstoren zu konnen, brauchen
wir einen Termin. Vereinbare
ihn bitte jetzt mit uns. Bis 4
Stunden vorher kannst Du hier
Deinen Termin auch
verschieben oder stornieren.

27.12.2022 Dein Auftrag wurde

18:50 Uhr angenommen und wird von
unseren Mitarbeitern
bearbeitet.



