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30, Januar 2023
Liet

schade® fomeBox-Option gekiindigt haben,
hren Anschiuss stellen wir zum 26. Februar 2023 um. Sie ksnnen ihn dann wieder ohne die HomeBox nutzen,

Ose Wihtouls r Sl cearunangolss
n Geratetausch zahlen Sie einmal 29,99 Euro,
S rTant de

und the
« Ihre verbleibenden Rufnummern haben wir au Ihr uter dbertragen. Mit ihm ko
maximal 3 Rufnummern nutzen. Das sind diese:
36

. 150! funktionieren jetzt nur noch mit
« Ihre Option Homespot endet ebenfalls.

Bis zum 26,02.2023 liefern wir Ihnen einen neuen Kabel-Router. Ersetzen Sie die HomeBox einfach durch das.
neue Gert. Schiiefien Sie Ihren neuen Kabel-Router bitte bis zum 12. Marz 2023 an. Danach funktioniert der
Anschiuss nicht mehr ohne den Kabel-Router.

‘Gut zu wissen: Jeder Kunde bekommt von uns ein Leihgerét zu seinem Vertrag. Unsere Router difen daher nicht
Verkauft werden. Sie brauchen unser Gera, fals einmal eine Stdrung auftrit. Nur mit unseren Geriten kénnen wir
die Stérungsursache erkennen. Behalten Sie s daher bitte bis zum Vertragsende, auch wenn Sie Ihr eigenes
Gerilt nutzen,

Haben Sie das Gert schon xumckqascmckl? Wenn nicht, schicken Sie es noch zuriick. Das alte Gerét muss bis
spiltestens 14 Tage nach Veriragsende bei uns sein. Schicken Sie es bitte an:

Vodafone GmbH
Am Tower 250
90475 Nimberg
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Frankieren Sie das Paket b hend. Oder nutzen den Si mit dem
‘Gerélt bekommen haben. Schicken Sie das Gera nicht zurlick, zahler

vodafone.defagh unter Vodafone Deutschland. Natirich nur, wenn S e o Rilcksendung zu vertreten
haben. Geht es verspatet ein, bekommen Sie die Ausgleichszahlung zurick

Unser Tipp, falls Sie DHL nutzen: Verfolgen Sie Ihe Sendung auf kabel vodafone delretoure Wenn Sie uns Ihre
. sobald das Paket da ist

Modem nutzen. Sobald Sie es
anschlietien, 6ffnet sich das Akmvllmngwoﬂal u Irem Compuer. Doreten S, wie's weitergeht. Mehr Infos.
dazu gibt's auf vodafone deleigener-kabelrouter

Hatten Sie mehr  antworten wir Ihnen separat pe -Mail. Vielen Dan fi Ihre Geduld.
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