
	
	
	


	
	
	
	

	
		
			
				
        
        Beratung & Bestellung: 0800 724 26 59
Privatkunden
Geschäftskunden





Mobilfunk
Internet & Festnetz
TV
Angebote für Kund:innen
Hilfe



















        


					
	
	
		
					
				
						
                            
							
							
							
		   
   	
	
		
			
	
		
			
	
		
			
		

	

		
			
	
		
			 
 
 Community Navigation  	Community Startseite
	  Mobilfunk    
  	  Mit Vertrag: Tarife & Rechnung 
 
	  Ohne Vertrag: Prepaid-Tarife & Abrechnung 
 
	  Störungen im Mobilfunk-Netz 
 
	  Apple 
 
	  Samsung 
 
	  GigaCube 
 
	  Andere Geräte & Hersteller 
 

 
 
	  Internet & Festnetz    
  	  Kabel: Tarife & Rechnung 
 
	  DSL: Tarife & Rechnung 
 
	  Glasfaser: Tarife & Rechnung 
 
	  Störungen im Kabel-Netz 
 
	  Störungen im DSL-Netz 
 
	  Störungen im Glasfaser-Netz 
 
	  Geräte 
 

 
 
	  TV    
  	  TV: Tarife & Rechnung 
 
	  Störungen im TV-Netz 
 
	  GigaTV-Receiver 
 
	  GigaTV-App 
 
	  Andere TV-Geräte 
 

 
 
	  Weitere Services    
  	  MeinVodafone & E-Mail 
 
	  Hilfe-Videos 
 
	  WLAN-Hotspots 
 
	  Digitale Lösungen - Updates & Infos 
 
	  Internet of Things (IoT) 
 
	  SuperConnect-App 
 

 
 
	  Community    
  	  Willkommen in der Community 
 
	  Vodafone-News 
 
	  Community-Blog 
 
	  Feedback 
 
	  Plauderecke 
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Benutzer
Produkte
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					Vorschläge aktivieren					
					
	
Mit der automatischen Vorschlagsfunktion können Sie Ihre Suchergebnisse eingrenzen, da während der Eingabe mögliche Treffer angezeigt werden.




				
			

		

	

	

	
	
	


		
	
		Suchergebnisse werden angezeigt für 
		

	

	
		
		
			Stattdessen suchen nach 
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                        Aktuelle Eilmeldungen
                            
                                
Behoben: Frankfurt: Ausfall Internet und Telefonie über Mobilfunk

TV: Kabelfernsehen wird Mietersache. Jetzt handeln!
Deine Störung ist nicht dabei? Dann nutz unseren Störungsfinder!
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				Ein unerwarteter Fehler ist aufgetreten.
			




		
			
    

		
	
		

	
	


		

	

		
			
	
		
			
	

	

		
			
        
        
	

	

    
		
	
	


		

	



		
	
	

	
		
			
		
			
		
			Ein unerwarteter Fehler ist aufgetreten.

		
	
		

	
	


		

	

		
			
	
		
			
			
	
	
		Ein unerwarteter Fehler ist aufgetreten. 
	


	
			
				Deine Anfrage ist fehlgeschlagen. Wende dich an deinen Systemadministrator und gib Datum und Uhrzeit des Fehlers sowie diese Ausnahme-ID an: 592D7F81.Klicke in deinem Browser auf die Schaltfläche "Zurück", um fortzufahren.
			



	
	
		
			Zurück zur ursprünglichen Seite
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        Kunden-Informationen

MeinVodafone-AppNewsletterPreise & AGBVodafone StörungWiderrufsrechtAusland & RoamingCookiesDatenschutzJugendschutzEU: Online-StreitbeilegungVerbraucherstreitschlichtungHaustürkodexVertrag kündigenProduktinformationsblätterImpressumSitemapKontakt für PrivatkundenKontakt für GeschäftskundenBarriere melden


Top-Smartphones

iPhone 15iPhone 15 Pro MaxiPhone 15 ProiPhone 15 PlusiPhone 14iPhone 13Samsung Galaxy S24Samsung Galaxy S23Samsung Galaxy S23 FESamsung Galaxy A55 5GSamsung Galaxy Z Flip5Xiaomi 14Google Pixel 7 ProGoogle Pixel 8


Produkte & Hersteller

Handy-TarifeHandyPrepaidFestnetzDSLGlasfaser InternetKabel-InternetLTEMobiles InternetFernsehenInformationen für GeräteherstellerSuche


Über uns

Über das UnternehmenNewsroomManagementUnsere NetzeCompliance und LieferketteInklusionDiversityNachhaltigkeitKlimaschutzEngagementJobs & KarriereVertriebspartner bei VodafoneVodafone StiftungVodafone InstitutVodafone Group




Geschäftskunden



© Vodafone GmbH


        



			
		
	
	
	
	
	
	


  


	
	
	
