
  
 

  
Vodafone Kabel Deutschland GmbH 
Hausanschrift   Betastrasse 6-8   85774 Unterföhring   Postanschrift   Kundenservice   99116 Erfurt 
Kundenservice   Telefon 0800 278 70 00   Technischer Service 0800 526 66 25 
Bankverbindung   Deutsche Bank IBAN DE13 3807 0059 0045 3357 00, BIC DEUT DE DK 380   
Handelsregister   Amtsgericht München HRB 145837   Sitz der Gesellschaft Unterföhring   USt-IdNr.   DE 813 702 351 
Geschäftsführer   Anna Dimitrova   Gerhard Mack 
www.vodafone.de * 14 Cent/min aus dem dt. Festnetz, mobil max. 42 Cent/min 

  
 

 
 

Vodafone Kabel Deutschland GmbH 
Kundenservice   99116 Erfurt Objektadresse Theresienstr. 61   

04129 Leipzig 

Frau 
Julia Gröper 
Theresienstr. 61 
04129 Leipzig 
  
  
  
 

Kundennummer 
 
Unser Zeichen 
Kundenservice 
Kontakt 
Bei Störungen 

432832238 
 
OHS/O16 
0800 278 70 00 
www.vodafone.de/kabelkontakt 
0800 526 66 25 

 

Widerruf nicht möglich 
27. August 2020 

Liebe Julia Gröper, 
 
Ihr Widerruf über das Produkt Vodafone GigaTV App ist nicht wirksam. Sie können Ihren Auftrag nur bei 
Fernabsatz- und außerhalb von Geschäftsräumen abgeschlossenen Verträgen widerrufen. Deshalb läuft Ihr Vertrag 
mit uns weiter. 
 
Verraten Sie uns, warum Sie widerrufen wollten? Wir finden bestimmt eine Lösung unter 0800 278 70 00. 
 
Hatten Sie mehr als ein Anliegen, antworten wir Ihnen separat per Post oder E-Mail. Vielen Dank für Ihre Geduld. 
 
Freundliche Grüße 
Ihr Vodafone-Team 


