
Probleme mit Receiver (Sagemcom RC188-320 KD) Senderwahl bei Verwendung mit Partnerkarte 
 
(Der Receiver ist seit 2012 im Einsatz, Kartennr.: 071132357779) 
Die Hauptkarte wurde am 09.01.2020 zurück gesendet, weil das Programm (Kabelanschluss Komfort 
Premium HD) von VD auf meinen Wunsch hin auf die Sky-Karte gebucht wurde. 
Funktioniert auch prima. (Dank Hilfe aus diesem Forum!!!) 
Da der Receiver Bestandteil des Vertrages ist, verblieb dieser bei mir und ich setze ihn ab und zu mal 
für die Nutzung der Partnerkarte ein, um ihn auch als Recorder verwenden zu können. (meist freie 
Kinderkanäle) 
 
Seit der Rücksendung der Hauptkarte gibt es allerdings Probleme mit der Anwahl der 
Programme, wie ARD, ZDF, KIKA, ARTE, einige Regionale etc.. Ich dachte, dass das nur kurzfristig sei, 
aber das war es wohl doch nicht. 
 
Bei Anwahl über das Programm-Menü werden alle Kanäle in einer Liste angezeigt, was auch in 
Ordnung ist. Wähle ich dann jedoch eines der „freien Programme“ aus der Liste aus, dann erhalte ich 
eine Programmieraufforderung, was sehr merkwürdig ist, denn ich hatte keine Record-Taste 
gedrückt! Dies geschieht allerdings nur bei den „freien“ Programmen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anwahl 
Programm - Menü 

Anzeige der Liste (nach 
Favoritenanordnung, aber 
auch ohne Favoritenwahl) 

Programmwahl endet in Programmieraufforderung ? (z.B. ARD, ZDF …) 



 

Receiver (Sagemcom) Verwendung mit Partnerkarte 
 
Anschließend hatte ich in den „Einstellungen“ einen Programmsuchlauf gestartet, was aber 
keine Veränderung brachte!  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
In den „Einstellungen“ ist mir allerdings aufgefallen, dass EPG wohl nicht richtig funktioniert.  
Ich hatte den Receiver schon mehrmals  vom Netz getrennt, Programmsuchläufe auch 
mehrmals probiert, aber es gab keine Verbesserung. Woran liegt es, dass die Sender nicht per 
EPG aktualisiert werden? (letztmalig am 03.01.2020) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ich würde mich über eine brauchbare  Rückantwort freuen. 
mfG 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Receiver-Info 
Smartcard-Info 

Letzte Programm- 
Aktualisierung am 
03. Januar 2020 
 
 
EPG nicht freigeschaltet  


