Unterhaltung mit Vodafone Kabel Kundenbetreuung
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SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 24.01.2019 13:51:06

Lieber Vodafone-Kunde. vielen Dank fiir Thren Aufirag. Er hat die Nummer 009-0089923/19. Sie finden den Status auf http://vod af/Status . Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat, stornieren Sie das Ticket bitte hier: https:/kabel vodafone de/t/cZCR 6ktu0L0-tdORaMWpHty0atCuWSj4HefkP0OG5qcE

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 20.02.2019 09:44:08

Grund ffir die Stérung ist ein Netzfehler. Den beheben wir. Einen Vor-Ort-Termin brauchen wir nicht und stornieren ihn http://vod.af/Status Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 21.02.2019 10:07:16

Lieber Vodafone-Kunde, Ihr Auftrag 009-0089923/19 ist erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf http://vod af KPortal . Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreunng 22.02 2019 10:39:33

Lieber Vodafone-Kunde, vielen Dank fiir Thren Aufirag. Er hat die Nummer 009-0192426/19. Sie finden den Status auf htip://vod af Status . Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte hier: https:/kabel vodafone de/t BRIY 3kwxJEIQnW8msF4kq-P9SICdFwgAsndXhWled

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 22.02.2019 11:30:23

Terminbestitigung: Thr Techniker-Termin ist am 22.02.2019 zwischen 14:00 und 16:59 Uhr. Termin dndern unter http://vod af Termin . Thr Vodafone-Team. Falls sich Thr Fall
schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte huer: https:/’kabel.vodafone.de/t/ ZIyUaW9-jKkc4o0s5n0nz4SAVDUQXIIX q6tDF2rfHT4

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 22.02.2019 12:20:32

Terminbestitigung: Thr Techniker-Termin ist am 23.02.2019 zwischen 14:30 und 17:00 Uhr. Termin dndern unter http://vod af Termin . Thr Vodafone-Team. Falls sich Thr Fall
schon erledigt hat, stornieren Sie das Ticket bitte hier: hitps://kabel vodafone de/t/ddxESHREY OfjgtBKCZOJG YK dWewjZgel YwQOSdXUVYY

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreunng 22.022019 14:32:22

Terminermnerung: Thr Techniker-Termin ist morgen zwischen 14:30 und 17:00 Uhr. Termin dndemn bis 4 Stunden vorher: http://vod.af' Termm Wichtig: Bitte seien Sie zu Hause.

Kommt ein Techniker und trifft Sie nicht an. mfissen wir Thnen den Einsatz berechnen. Thr Vodafone-Team. Falls sich Ihr Fall schon erledigt hat. stormeren Sie das Ticket bitte
hier: https:/kabel vodafone. de/t160s0aHx0TkNOgKXMC)Stwk7iprlyB2F80BIVBkTo A

SMS Nachricht empfangen von Vedafone Kabel Kundenbetreuung 23.02.2019 13:41:23

Lieber Vodafone-Kunde, unser Techniker macht sich auf den Weg. Verfolgen Sie hier seinen Weg zu Ihnen:

https://kabel vodafone de/t/cO5srX6GEkORY Xr0wNAe6v1FocOBMPqUS2RcIJGMY VnU Freundliche Griitie. Ihr Vodafone-Team
SMS Nachricht empfangen von Vedafone Kabel Kundenbetreuung 23022019 14:44:23

Liebe(r) Herr Klimm, Ihr Termin mit unserem Techniker war erfolgreich. Bewerten Sie bitte seine Arbeit auf
https://kabel vodafone de/t/g5380Kci8LNgWxEaJ70Dx3 1121 7olhsvycUTxEhZ 7o. Freundliche Griiie, Thr Vodafone-Team Ihr Ticket: 009-0192426/19

SMS Nachricht empfangen von Vedafone Kabel Kundenbetreuung 24.02.2019 17.00:16

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Auftrag 009-0192426/19 1st erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf hitpz//vod.afKPortal . Ihr Vedafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vedafone Kabel Kundenbetreuung 01.03.2019 10:23:29

Lieber Vodafone-Kunde, vielen Dank fiir Ihren Aufirag. Er hat die Nummer 009-0216604/19. Sie finden den Status auf http://vod.af/Status . Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte hier: https://kabel vodafone de/t FYMutDKHK gfR SMBUf7mSi5119akblvSTCCSL-L98Tq0

SMS Nachricht empfangen von Vedafone Kabel Kundenbetreuung 01.03.2019 10:55:24

Grund ffir die Stérung ist ein Netzfehler. Den beheben wir. Einen Vor-Ort-Termin brauchen wir nicht und stornieren ihn_http://vod af/Status Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreunng 04.03.2019 00:16:52

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Auftrag 009-0216604/19 1st erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie avf httpz//vod.afKPortal . Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vedafone Kabel Kundenbetreuung 11.03.2019 16:21:52

Lieber Vodafone-Kunde. vielen Dank fiir Thren Auftrag. Er hat die Nummer 009-0251388/19. Sie finden den Status auf http://vod af/Status . Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat, stornieren Sie das Ticket bitte hier: hitps://kabel vodafone. de/t/o8ruH 8y A6Fphz8 VNTW3YQ4C{dCéeqpll Ca5SMiSxRco
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SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 13.03 2019 19:58:16

Terminbestitigung: Thr Techniker-Termin ist am 14.03.2019 zwischen 13:30 und 16:00 Uhr. Termin indern unter htip://vod.af/ Termin . Ihr Vodafone-Team. Falls sich Thr Fall
schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte hier: htipsz//kabel vodafone de/t' WV QhJIlg-ade 3FLs90DP{fVpmOARhpHAxZBKvC7dCA

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrenung 13.03.2019 20:00:30

Terminbestatigung: Thr Techniker-Termin ist am 14.03.2019 zwischen 14:30 und 17:00 Uhr. Termin andern unter http://vod.af/ Termin . Ihr Vodafone-Team. Falls sich Thr Fall
schon erledigt hat, stornieren Sie das Ticket bitte hier: https:/kabel vodafone de/t XZ5k0tSqUcHfiz6 XEqHmRMXC9-RGJI7zgM4lzAndleh(

SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetrevung 13.03.2019 21:54:31

Terminbestatisung: Thr Techniker-Termin ist am 14.03.2019 zwischen 16:00 und 18:30 Uhr. Termin indern unter http://vod. af/ Termin _ Thr Vodafone-Team Falls sich Thr Fall
schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte huer: https:/kabel.vodafone. de/t/'so2JrJ-ILuq0S 12K Y1U4vWibecEvhvgGQIVaWYLZ_d4

SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetrevung 14.03.2019 09:13:23

Terminbestatigung: Thr Techniker-Termin ist am 14.03.2019 zwischen 16:30 und 19:00 Uhr. Termin indern unter http://vod. af/ Termin _ Thr Vodafone-Team Falls sich Thr Fall
schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte huer: https:/kabel.vodafone. de/t/ 7TmbwlDsp17SsK_7MAHUZRMUmmUYjnsohVwQjaXc0t-I

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 14.03 2019 09:14:25

Terminbestitigung: Thr Techniker-Termin 1st am 14.03.2019 zwischen 17:00 und 19:30 Uhr. Termin andern unter http://vod.af Termin . Thr Vodafone-Team. Falls sich Thr Fall
schon erledigt hat_ stornieren Sie das Ticket bitte hier: https=//kabel vodafone de/t YGN7u48V8_sEZEICgtwAeL cqsZ9JR4uBcIHte4biUgE

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrenung 15.03.2019 09:17:03

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Auftrag 009-0251388/19 ist erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf http://ved af KPortal . Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetrenung 26.03.2019 11:01:53

Lieber Vodafone-Kunde, vielen Dank ffir Thren Aufirag. Er hat die Nummer 009-0301575/19. Sie finden den Status auf http://vod af/Status . Ihr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte hier: htips://kabel vodafone de/t/dubg5viubcPxTD-tgR4bUwUy4GvLhW519aPs)j0ew_Q

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrenung 26.03.2019 14:09:45

Grund ffir die Stdrung ist ein Netzfehler. Den beheben wir. Emen Vor-Ori-Termin brauchen wir nicht und stornieren ihn. http://vod.af/Status Ihr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetrenung 02.04.2019 14:26:46

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Aufirag 009-0301575/19 ist erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf http://vod.af/KPortal . Ihr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 04.04.2019 11:18:28

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Aufirag 009-0301575/19 ist erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf http://vod.af/KPortal . Ihr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 08.04.2019 18:21:42

Lieber Vodafone-Kunde, vielen Dank ffir Thren Aufirag. Er hat die Nummer 009-0349185/19. Sie finden den Status auf http://vod af/Status - Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte hier: https://kabel vodafone de/t/SpLPbMfprgUt0t01 1EwztsORdOer-OC1Hx 0 Y8B_03c

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 08.04.2019 19:20:16

Akruell gibt es eine Netzstorung. Wir beheben sie gerade. Ein Termin 15t damit nicht mehr nétig. Sie sehen den Stérungsstatus auf http://vod. af'status Freundliche Griiie. Thr
Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 23.04.2019 06:20:18

Aktuell gibt es eine Netzstdrung. Wir beheben sie gerade. Ein Termin ist damit nicht mehr ndtig. Sie sehen den Stérungsstatus auf http://vod. af/status Freundliche Griiiie, Thr
Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 23 042019 07:13:27

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Aufirag 009-0349185/19 ist erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf http://vod.af/KPortal . Ihr Vodafone-Team
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SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrenung 23.04.2019 11:20:03

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Ticket 009-0388295/19 ist erledigt. Sollte der Fehler in den nichsten 7 Tagen nochmal aufireten, kénnen Sie das Ticket hier wieder dffnen:
https://kabel vodafone de/t/Swn3lo3rOaXwm7dalSn7-vhjg3GMS 5pi2 TkS4HMWIZQ. Freundliche Griitie. Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 24.04.2019 19:38:01

Lieber Vodafone-Kunde. vielen Dank fiir Thren Auftrag. Er hat die Nummer 009-0394965/19. Sie finden den Status auf http://vod af/Status . Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat, stormieren Sie das Ticket batte hier: hitps:/kabel. vodafone. de/t PoFNJZBL{7KA3X8gc-1653xxEnTy0DmtuyPKe7_W4U

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrenung 24042019 19:43:33

Lieber Vodafone-Kunde, Sie bekommen eine Gutschrift auf Thr Kundenkonto. Vielen Dank ffir Thr Verstindnis. Freundliche Griitie, Thr Vodafone-Team

6.04.2019

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 26.04.2019 09:47:11

Terminbestitigung: Thr Techniker-Termin st am 30.04.2019 zwischen 16:30 und 19:30 Uhr. Termin dndern unter http://vod.af Termin . Thr Vodafone-Team. Falls sich Thr Fall
schon erledigt hat. stormieren Sie das Ticket bitte hier: https:/kabel.vodafone.de/t rzwEw2iMnsXrvM_w_zD3An4fGeXk2yXU_ WIgTrBRUXs

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrenung 29.04. 2019 16:43:56

Terminermnerung: Thr Techniker-Termin ist morgen zwischen 16:30 und 19:30 Uhr. Termin andem bis 4 Stunden vorher: hitp://vod.af Termin Wichtig: Bitte seien Sie zu Hause.
Kommt ein Techniker und trifft Sie nicht an, mfissen wir [hnen den Einsatz berechnen. Thr Vodafone-Team. Falls sich Ihr Fall schon erledigt hat, stornieren Sie das Ticket bitte
huer: httpsz//kabelvodafone.de  ARGMD{Bsfq z2MaKT37gF5GsMXvXETOrEd6tPwKwhLs

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 30.04.2019 18:34:58

Lieber Vodafone-Kunde. unser Techniker macht sich auf den Weg. Verfolgen Sie hier seinen Weg zu Thnen: https://kabel vodafone de/t/66DexM-
TbHUSuQ BPyvfUEX9ZNUIIVES1gN-bHUS3TQ Freundliche Griite, Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 01.05 2019 16:33:45

Termunbestatigung: Thr Techmker-Termin 1st am 03.05.2019 zwischen 16:30 und 19:00 Uhr. Termin andemn uvnter http://vod.af' Termin . Thr Vodafone-Team. Falls sich IThr Fall
schon erledigt hat, stornieren Sie das Ticket bitte hier: https://kabel vodafone. de/t/OxpO796u4kHIqKzWql OMbrélgUK QuzhFMGXnD3] 4M

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 01.052019 17:12:42

Terminbestatigung: Thr Techniker-Termin st am 03.05.2019 zwischen 17:00 und 19:30 Uhr. Termin andem unter htip://vod.af Termin . Thr Vodafone-Team. Falls sich Thr Fall
schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte hier: https://kabel vodafone de/t/8§ 7TInkVPOC_UoMCuASFQGVDeOuCvylS_p2J50V2oLVik

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 02.05.2019 09:19:39

Terminbestitipung: Thr Techniker-Termin ist am 03.05.2019 zwischen 17:30 und 20:00 Uhr. Termin dndern unter http://vod af' Termin . Thr Vodafone-Team. Falls sich IThr Fall
schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte hier: https://kabel.vodafone.de/t/_hM73 YuMqHLASADeK7EZQqAaDF farwJgK3Q503071S0

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 03.05 2019 13:43:20

Lieber Vodafone-Kunde, wir sind daber die Stérung zu beheben. Sie finden den Status auf http://vod.af/Status Freundliche Gritie, Ihr Vodafone-Team Falls sich Ihr Fall schon
erledigt hat, stornieren Sie das Ticket bitte hier: hitps://kabel vodafone.de/t/ G4TAVFDHMO90SPY JoxEYn5PUORXQGUg 10Zls0dFmBQ

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 03.05.2019 13:43:30

Aktuell gibt es eine Netzstdrung. Wir beheben sie gerade. Ein Termin ist damit nicht mehr ndtig. Sie sehen den Stérungsstatus auf http://vod.af/status Freundliche Griifie. Thr
Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 03.05 2019 16:34:38

Lieber Vodafone-Kunde, unser Techniker macht sich auf den Weg. Verfolgen Sie hier seinen Weg zu Thnen:
https://kabel vodafone de/t/Jp2ZBb8ONDykTBuXSMWEg6_IL KKZq9MUXIImO4IN2vs Freundliche Griiiie. Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetreuung 03.05.2019 16:38:57

Liebe(r) Herr Klimm, Thr Termin mit unserem Techniker war erfolgreich. Bewerten Sie bitte seine Arbeit auf
https://kabel. vodafone.de/t/ oGKTzsewQIcc QXtdy TQPhrABYkGdWYNfg4xmUDIQw1k. Freundliche Griie. Ihr Vodafone-Team Thr Ticket: 009-0394965/19
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SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreunng 05.05.2019 14:43:57

Aktuell gibt es eine Netzstorung. Wir beheben sie gerade. Ein Termin 1st damit nicht mehr notig. Sie sehen den Storungsstatus auf hitp://vod.af/status Freundliche Griie, Thr
Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreunng 05.05.2019 17:02:22

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Auftrag 009-0421431/19 ist erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf htp://vod.af KPortal . Ihr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vedafone Kabel Kundenbetreuung 06.05 2019 08:42:48

Lieber Vodafone-Kunde, vielen Dank fir Thren Aufirag. Er hat die Nummer 009-0427007/19. Sie finden den Status auf hitp://vod.af/Status . Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte hier: https://kabel vodafone de/t/13D1vw9vEz8PnUB8NsCCu7ITIsgfF9smtlseVi-Q2o0

SMS Nachricht empfangen von Vedafone Kabel Kundenbetreuung 06.05 2019 08:43:27

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Auftrag 009-0394965/19 1st erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf hitp://vod.af KPortal . Ihr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreunng 06.05.2019 08:45:48

Aktuell gibt es eine Netzstorung. Wir beheben sie gerade. Ein Termin 1st damit nicht mehr notig. Sie sehen den Storungsstatus auf hitp://vod.af/status Freundliche Griie, Thr
Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreunng 08.05.2019 03:43:11

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Auftrag 009-0427007/19 1st erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf http

vod.afKPortal . Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreunng 10.05.2019 08:55:57

Lieber Vodafone-Kunde. vielen Dank fiir Thren Auftrag. Er hat die Nummer 009-0444699/19. Sie finden den Status auf http://vod af/Status . Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte hier: https://kabel vodafone det MDOQTOULAQO{PydblQPtdHB104A 1y WTAS9cAxz7Xz1U
SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetreuung 10.05.2019 09:49:01

Aktuell gibt es eine Netzstorung. Wir beheben sie gerade. Ein Termin 1st damit nicht mehr notig. Sie sehen den Storungsstatus auf hitp://vod.af'status Freundliche Griite, Thr
Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 11.03.2019 22:37:40

Aktuell gibt es emne Netzstdrung. Wir beheben sie gerade. Ein Termin ist damit nicht mehr ndtig. Sie sehen den Storungsstatus auf http://vod. af’status Freundliche Griitie. Thr
Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetreuung 12.05.2019 00:58:31

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Aufirag 009-0444699/19 ist erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf hitp://vod.af/KPortal . Ihr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 28.03.2019 18:33:41

Lieber Vodafone-Kunde, vielen Dank ffir Thren Aufirag. Er hat die Nummer 009-0504753/19. Sie finden den Status auf http://vod. af/Status . Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat, stormeren Sie das Ticket bitte hier: hitps:/kabel. vodafone.de/tbOW24ESR_gb_CGWOBIR17ESWArVibuoSYMqLupvvgUo

SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetreuung 28.03.2019 18:30:33

Lieber Vodafone-Kunde, vielen Dank ffir Ihren Auftrag. Er hat die Nummer 009-0504824/19. Sie finden den Status auf http://vod. af/Status . Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat, stornieren Sie das Ticket bitte hier: https:/kabel vodafone de/t/0IVIY4XXZIWLip9vv6-I0KHKs7GU64YinRDIIL3vxxg

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 28.05.2019 19: 35

Aktuell gibt es emne Netzstorung. Wir beheben sie gerade. Ein Termin ist damit nicht mehr notig. Sie sehen den Storungsstatus auf http://vod.afstatus Freundliche Griie, Thr
Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetreuung 30.03.2019 19:41:33

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Auftrag 009-0504824/19 ist erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf http://vod af/KPortal . Thr Vodafone-Team
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SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrenung 31.05.2019 10:08:10

Terminbestitigung: Thr Techniker-Termin ist am 01.06.2019 zwischen 14:30 und 17:00 Uhr. Termin andern unter hitp://vod.af Termin . Thr Vodafone-Team. Falls sich Thr Fall
schon erledigt hat. stornieren Sie das Ticket bitte hier: https://kabel vodafone de/t/PeundbjSB3Mxnkl Yiv11p2UkyT45 7] 7PewZ S ZMiRs

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrenung 31.05.2019 14:31:18

Terminerinnerung: Thr Techniker-Termin ist morgen zwischen 14:30 und 17:00 Uhr. Termin dndern bis 4 Stunden vorher: http://vod af Termin Wichtig: Bitte seien Sie zu Hause.
Kommt ein Techniker und trifft Sie nicht an_ mfissen wir Ihnen den Einsatz berechnen. Thr Vodafone-Team. Falls sich Ihr Fall schon erledipt hat, stornieren Sie das Ticket bitte
hier: https://kabel vodafone de/t'GuxiMhMoiMwG7THDZ81885f35aESXuze2jsz-UtvEZYQ

SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetrevung 01.06.2019 14:23:34

Lieber Vodafone-Kunde. unser Techniker macht sich auf den Weg_ Verfolgen Sie hier seinen Weg zu Thnen
https:/kabel.vodafone.de/t’_g6goX3vN6DnLLyAOCDPob4NtvND6c)XgerEbPtMq4c Freundliche Griitie, Thr Vodafone-Team
SMS Nachricht empfangen ven Vodafone Kabel Kundenbetrenung 01.06 2019 15:29:34

Liebe(r) Herr Klimm._ Ihr Termin mit unserem Techniker war erfolgreich. Bewerten Sie bitte seine Arbeit auf
https://kabel vodafone de/t MWFAzImV_YAOphim1GsYenCiwmy8BpDWIEB18Q_KVwQ. Freundliche Griiie. Thr Vodafone-Team IThr Ticket: 009-0504753/19

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 02.06.2019 15:26:32

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Auftrag 009-0504753/19 1st erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf hitp://vod.af KPortal . Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrevung 07.06.2019 11:04:59

Lieber Vodafone-Kunde, vielen Dank fiir Thren Aufirag. Er hat die Nummer 009-0534374/19. Sie finden den Status auf http2//vod.af/ Status . Thr Vodafone-Team Falls sich Thr
Fall schon erledigt hat, stornieren Sie das Ticket bitte hier: https://kabel vodafone de/t/6AqhqdBE4K 5JS09ExVP-Cqh8-K5%rSTkPONYpK 1hz58

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetrenung 07.06.2019 12:22:23

Akruell gibt es eine Netzstorung. Wir beheben sie gerade. Ein Termin ist damit nicht mehr nétig. Sie sehen den Stérungsstatus auf http://vod af/status Freundliche Griiie. Thr
Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 09.06.2019 23:59:32

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Auftrag 009-0534374/19 ist erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf http://vod af KPortal . Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 09.07.2019 16:10:51

Lieber Vodafone-Kunde. vielen Dank ffir Thren Auftrag 009-0636209/19. Hier kdnnen Sie Thr Storungsticket jederzeit einsehen

https://kabel.vodafone de/t/STSDSmCqZQroFI T0TpsmaXULICY OTqqX)z40X 1ky)IU Falls sich IThr Fall schon erledigt hat, konnen Sie Thr Ticket dort auch stormieren. Thr
Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreunng 09.07 2019 16:10:52

Terminbestatigung: Thr Techniker-Termin ist am 12.07.2019 zwischen 17:00 und 19:59 Uhr. Termin &ndermn uvnter: hitps://kabel vodafone. de/t/-
PQWPItFm8g5KD35gn10zvBundKUSRXIKIISMb87Ac 0 . Thr Fall hat sich schon erledigt? Dann kénnen Sie das Ticket dort auch stornieren. Thr Vodafone-Team.

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 09.07.2019 16:22:33

Terminbestitigung: Thr Techniker-Termin ist am 10.07.2019 zwischen 16:30 und 19:00 Uhr. Termin dndern unter:

https://kabel vodafone de/t/09VAtS3p2KiTonU_QXtoCgSGqqzrkf380nuFIPUmtlw . Ihr Fall hat sich schon erledigt? Dann kénnen Sie das Ticket dort auch stornieren. Thr
Vodafone-Team.

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 09.07.2019 16:32:07

Terminerinnerung: Ihr Techniker-Termin ist morgen zwischen 16:30 und 19:00 Uhr. Termin dndern bis 4 Stunden vorher:

https://kabel vodafone de/t'VISzO5BDB1EleaDdKwiFvNPXpVAlcyB6Rus3N-oplR8 Falls sich Ihr Fall schon erledigt hat, kénnen Sie das Ticket dort auch stornieren. Wichtig:
Bitte seien Sie zu Hause. Kommt ein Techniker und trifft Sie nicht an, mfissen wir Thnen den Einsatz berechnen. Thr Vodafone-Team.

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreunng 10.07.2019 16:48:01

Lieber Vodafone-Kunde, unser Techniker macht sich auf den Weg. Verfolgen Sie hier seinen Weg zu Thnen:

https://kabel vodafone de/t/utzoKPOXMMm6S8bHwisZX AlvsN7_38vH6sUf3LAMvXS Freundliche Griitie, Thr Vodafone-Team

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 10.07.2019 18:01:335

Liebe(r) Herr Klimm_ Thr Termin mit unserem Techniker war erfolgreich. Bewerten Sie bitte seine Arbeit auf https://kabel vodafone de/t/oYCi-
XaG6tRNXnzzkXxQJLE60SLqpU2ZuN6PSRWqEs. Freundliche Gritie, Thr Vodafone-Team Ihr Ticket: 009-0636209/19

SMS Nachricht empfangen von Vodafone Kabel Kundenbetreuung 10.07.2019 18:04:52

Lieber Vodafone-Kunde, Thr Auftrag 009-0636209/19 st erledigt. Mehr Services fiir Kabel-Kunden finden Sie auf http://vod af’ KPortal . Thr Vodafone-Team



