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Speedtest

Speedtest erneut starten

Häufige Fragen

Es liegt eine Störung im Kabelnetz vor.

Bitte wenden Sie sich an unsere Service Hotline 0800-52 66 625*. 
 
* täglich kostenfrei 24 Stunden erreichbar

 
 

 

  Download  Upload  Ping

Geschwindigkeit 
an Ihrem Kabelmodem

36,35 Mbit/s Es wird kein Wert
ermittelt

Es wird kein
Wert ermittelt

Geschwindigkeit 
an Ihrem Endgerät

21,03 Mbit/s 17,59 Mbit/s 23 ms

Derzeit aktiviert 
Upload Option 50

- 50 Mbit/s 
Maximalgeschwindigkeit

-

Ihr Produkt 
Red Internet & Phone 100

Cable

100 Mbit/s 
Maximalgeschwindigkeit

6 Mbit/s 
Maximalgeschwindigkeit -

Mein Kabel-Internet ist langsam oder erreicht nicht die gebuchte Bandbreite. Was kann
ich tun?

Wie optimiere ich die WLAN-Leistung?

Welche Bandbreiten stehen mir zur Verfügung?

Was sind die Voraussetzungen für eine Internet-Geschwindigkeit bis zu 100 Mbit/s?
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